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Frau Ulrike Schaaf-Deege

erhdlt diese Auszeichnung von mark¢ intern
fir die Erfullung folgender Kriterien:

® Inhabergefiihrtes Unternehmen, gegriindet 2005
= Bekenntnis zum '1a-Verhaltenskodex' ® Angebot spezieller Dienstleistungen
und Aktivitaten: == Fortbildung speziell zu Diften, Pflegeprodukten und dekorativer
Kosmetik == aktive digitale Prasenz == Aktionstage/Events == informativer
Newsletter == Angebot ausgewdahlter hochwertiger Accessoires. Dariiber hinaus
durch Kundenbefragung bestatigte ® hohe Kundenzufriedenheit und = besondere
Serviceorientierung: == Kabinen-Behandlungen == spezielle Kosmetik-Aktionen
== Abhol- und Lieferservice == besondere Beratungsdienste fur reifere Kunden
sn Deko-Service mm Erfrischungsgetranke/Kaffee gratis == Geschenkgutscheine
mn individuelle Bedarfsanalyse =m Sitzgelegenheit fiir Kunden
sm Typ- und Stil-Beratung.
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Dr. Andreas Leistikow, Chefredakteur
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